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QUESTIONARIO DI VALUTAZIONE


RASSEGNA STAMPA GIORNALIERA
Le Aziende Associate che vi hanno aderito sono pregate di esprimere un giudizio sul servizio di Rassegna Stampa Assindustria Lucca e di dare una valutazione sugli aspetti di seguito riportati al fine di acquisire le informazioni utili a valutare l’efficienza del servizio e ad individuare elementi di possibile miglioramento , anche in relazione alle Vostre aspettative.

	ASPETTO DA VALUTARE
	VALUTAZIONE

	ASPETTI
	INSUFF.
	SCARSA
	SUFFICIENTE
	BUONA
	OTTIMA

	· Utilità del servizio
	
	
	
	
	

	· Interesse per gli argomenti
	
	
	
	
	

	· Raggiungimento degli scopi
	
	
	
	
	

	· Orario di arrivo
	
	
	
	
	

	· Efficienza complessiva del servizio 
	
	
	
	
	

	· Gradimento complessivo
	
	
	
	
	


· ARGOMENTI CHE INTERESSANO MAGGIORMENTE

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………................................................................
· NOTIZIE DI CRONACA CHE VORRESTE AVERE

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

· SUGGERIMENTI PER MIGLIORARE IL SERVIZIO

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

LA VOSTRA COLLABORAZIONE E’ NECESSARIA PER MIGLIORARE I NOSTRI SERVIZI

Assindustria Lucca

